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1 EINSTELLUNG ZU CONTACT-TRACING APP

1 Einstellung zu Contact-tracing App

Die Forschungsstelle sotomo befragte Ende März im Auftrag der SRG 29 891
Personen der sprachlich integrieren Wohnbevölkerung ab 15. Jahren. Dabei wurde
unter anderem die Frage gestellt, inwiefern die Person bereit wäre, freiwillig eine
sogenannte Contact-Tracing-App auf dem eigenen Smartphone zu installieren.

• 65 Prozent der Befragten zeigen sich bereit, eine Contact-Tracing zu instal-
lieren (Abb.1). 40 Prozent stimmen der Frage deutlich zu, 25 Prozent zeigen
sich «eher» bereit. Allerdings, rund jede fünfte Person lehnt die Installation
einer solchen App auf seinem Smartphone eindeutig ab.

• Die Bereitschaft, die App freiwillig zu installieren, hängt dabei erstens stark
mit dem Vertrauen in die politische Führung und ihrem Umgang mit der
Corona-Krise zusammen. Je grösser das Vertrauen in die politische Führung
und ihren Umgang mit der Corona-Krise, desto eher ist die Person bereit,
eine Contact-Tracing App zu installieren (Abb. 4).

• Zweitens spielt die Einschätzung eine Rolle, inwiefern eine allfällige Infektion
mit dem Coronavirus für einem selbst gefährlich sein kann. Je stärker man
sich gefährdet sieht, desto eher ist man bereit, die Contact-Tracing App auf
dem eigenen Smartphone zu installieren (Abb. 11).

• Allerdings sind gerade eher mobile Bevölkerungsgruppen der App gegenüber
vergleichsweise skeptisch eingestellt. So sind Personen mit vergleichsweise
häufigen Kontakten ausser Haus (Abb. 5, die häufiger Ausflüge an andere
Orte machen (Abb. 6), nicht im Home-Office arbeiten (Abb. 7) und in WGs
wohnen (Abb. 2) weniger bereit sind, die App auf ihrem Smartphone zu
installieren.
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2 SOZIODEMOGRAFISCHE UND POLITISCHE MERKMALE

2 Soziodemografische und politische Merkmale

Abbildung 1: Soziodemografische Merkmale
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«Wären Sie bereit, freiwillig eine App auf Ihrem Smartphone zu installieren, die Begegnungen mit anderen
registriert? Damit könnten Sie und alle Ihre näheren Kontakte gewarnt werden, wenn jemand im Umfeld positiv
getestet wurde. Diese App funktioniert ohne Weitergabe von Daten.»
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2 SOZIODEMOGRAFISCHE UND POLITISCHE MERKMALE

Abbildung 2: Haushaltstyp
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App-Frage: siehe Abb. 1

Abbildung 3: Parteiwählerschaft
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App-Frage: siehe Abb. 1
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3 ANZAHL NÄHERE KONTAKTE AUSSERHAUS

Abbildung 4: Vertrauen in politische Führung bezüglich Coronakrise
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App-Frage: siehe Abb. 1

3 Anzahl nähere Kontakte ausserhaus

Abbildung 5: Nähere Kontakte ausserhaus
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App-Frage: siehe Abb. 1; näherer Kontakt: länger als 15 Minuten, näher als 2 Meter
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4 ARBEITSMARKTRELEVANTE MERKMALE

Abbildung 6: Wofür hat man diese Woche die Wohnung verlassen?
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App-Frage: siehe Abb. 1

4 Arbeitsmarktrelevante Merkmale

Abbildung 7: Nach Möglichkeit, im Homeoffice zu arbeiten.
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App-Frage: siehe Abb. 1
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4 ARBEITSMARKTRELEVANTE MERKMALE

Abbildung 8: Tätigkeitsfeld
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App-Frage: siehe Abb. 1

Abbildung 9: Momentane Erwerbssituation
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App-Frage: siehe Abb. 1
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5 GEFAHREINSCHÄTZUNG UND OPTIMISMUS/PESSIMISMUS

5 Gefahreinschätzung und Optimismus/Pessimismus

Abbildung 10: Einschätzung persönlicher Gefährdung durch COVID-19
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App-Frage: siehe Abb. 1

Abbildung 11: Optimismus/Pessimismus bezüglich Verlauf und Ausgang der Corona-Krise
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App-Frage: siehe Abb. 1
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6 VERHALTENSRELEVANTE INFORMATIONSKANÄLE

6 Verhaltensrelevante Informationskanäle

Abbildung 12: Wichtigkeit von Informationskanälen für das Verhalten in der Pandemie
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App-Frage: siehe Abb. 1
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